Zatgcznik nr 1
do Zarzgdzenia nr 15/2025

Dyrektora Ztobka Miejskiego Muflonek w Pieszycach

zdn. 29 grudnia 2025 r.

w sprawie wprowadzenia

Procedur bezpieczenstwa w Ztobku Miejskim Muflonek w Pieszycach

Procedury bezpieczenstwa
w Zlobku Miejskim Muflonek

w Pieszycach

1. Cele procedur:

- zapewnienie bezposredniej i statej opieki oraz bezpieczenstwa dzieciom podczas ich pobytu
w zlobku,

- ustalenie zasad organizowania spacerow na terenie oraz poza teren ztobka,

- dostosowanie metod 1 sposobow oddziatywan do wieku dzieci, ich mozliwo$ci rozwojowych

z uwzglednieniem istniejgcych warunkow.

2. Zakres procedury:

Procedura obejmuje zasady

- pobytu w placéwce,

- postepowania w przypadku podejrzenia stosowania przemocy wobec dziecka
przez rodzicow lub osoby sprawujace opieke w placéwce - polityka ochrony dzieci
przed krzywdzeniem,

- postepowania w przypadku wystgpienia wszawicy na terenie placowki,

- organizacji zaj¢¢ 1 zabaw dzieci na terenie zlobka, w ogrodzie Zlobka oraz podczas

spacerow.

4. Osoby podlegajace procedurze:
Procedury dotycza wszystkich pracownikow, dzieci i rodzicow Ztobka Miejskiego Muflonek

w Pieszycach.
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5. Obowiazki, odpowiedzialno$¢, upowaznienia osob realizujacych zadanie, ktore jest
przedmiotem procedury:

Znajomo$¢ podstawowych zasad bhp, regulaminéw 1 procedur jest warunkiem
odpowiedzialnej pracy kazdego opiekuna. Opiekunowie ponosza pelna odpowiedzialnosé

za bezpieczenstwo dziecka przebywajacego w ztobku.

PROCEDURA I Dotyczy bezpieczenstwa w sali zajec

PROCEDURA 11 Dotyczy zapewnienia dzieciom bezpieczenstwa w czasie zajeé
dodatkowych

PROCEDURA IIT Dotyczy przypadku gdy pracownik lobka znajduje na terenie
Zlobka niebezpieczne przedmioty i rzeczy

PROCEDURA IV Dotyczy wyjscia na teren Zlobka

PROCEDURA V Dotyczy wyjscia dzieci poza teren placowki

PROCEDURA VI Dotyczy bezpiecznego korzystania z placu zabaw

PROCEDURA VII Dotyczy otwierania i zamykania placowki

PROCEDURA VIII Dotyczy udzielenia pomocy psychologiczno-pedagogicznej,
logopedycznej

PROCEDURA XIX Dotyczy postepowania w priypadku stwierdzenia wszawicy

PROCEDURA X Dotyczy ochrony dzieci przed krzywdzeniem

PROCEDURA XI Dotyczy interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
dziecka

PROCEDURA XII Dotyczy postgpowania w priypadku podejrzenia krzywdzenia
dziecka przez pracownika lobka

PROCEDURA XIII Dotyczy postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia
dziecka w rodzinie
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PROCEDURA 1
Dotyczy bezpieczenstwa w sali zajeé

Opiekunka dziecieca:

1. Ma obowigzek wejs$¢ do sali pierwsza, by sprawdzi¢ czy warunki do prowadzenia zaj¢¢ nie
zagrazaja bezpieczenstwu. W szczeg6lnosci powinna zwr6ci¢ uwage na stan szyb
w oknach, stan instalacji elektrycznej, stan mebli i krzesetek.

2. Jedli sala zaje¢ nie odpowiada warunkom bezpieczenstwa, opiekunka ma obowigzek
zglosi¢ to dyrektorowi. Do czasu usunigcia usterek opiekunka ma prawo odmowié
prowadzenia zaje¢ w danym miejscu. Natomiast, jezeli zagrozenie pojawi si¢ w trakcie
trwania zaj¢¢, nalezy natychmiast wyprowadzi¢ dzieci z sali przerywajac zajecia.

3. Przed rozpoczeciem zaj¢¢ opiekunka powinna zapewni¢ wlasciwe o§wietlenie oraz zwrocic
uwage: czy w sali jest zapewniona odpowiednia temperatura (co najmniej + 18°C).

4. Podczas zaje¢ opiekunka nie moze pozostawi¢ dzieci bez zadnej opieki. W przypadku
koniecznosci chwilowego oddalenia si¢ od dzieci bedacych pod opieka, musi zapewnic

dozor innej osoby na czas swojej nieobecnosci. Nalezy jednak pamigtaé, ze sytuacja ta nie

zwalnia opiekunki z odpowiedzialno$ci za dzieci. Uchybienie obowigzkom opiekunki

w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa dzieciom grozi odpowiedzialno$cig karng badz
dyscyplinarna.

5. Na bezpieczenstwo dziecka w zlobku sktada si¢ bezpieczenstwo: fizyczne 1 psychiczne.
Bezpieczenstwo fizyczne polega na chronieniu dzieci przed urazami, bolem fizycznym,
utratg zycia i zdrowia.

Bezpieczenstwo psychiczne polega na wlasciwym komunikowaniu si¢ z dzieckiem,
akceptacji, tolerancji dziecka bez wzgledu na posiadany potencjat rozwojowy, status
spoteczny i1 pochodzenie.

6. W zlobku wdraza si¢ dzieci do przestrzegania podstawowych zasad bezpieczenstwa,
w szczegollnosci w zakresie:

1) przestrzegania norm okreslonych zachowan, w sytuacjach typowych,
2) funkcjonowania dzieci (w sali zabaw, w szatni, w tazience, na placu zabaw,

na spacerze),
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3) wlasciwego empatycznego komunikowania si¢ z dzie¢mi,
4) wilasciwego organizowania czasu przeznaczonego na zabawy swobodne dzieci,
5) znajomosci sposobow wzywania pomocy i radzenia sobie w trudnych sytuacjach,
6) unikania zagrozen pochodzacych od dorostych, zwierzat, roslin oraz wynikajacych
ze zjawisk atmosferycznych,
7) bezpieczenstwa w ruchu drogowym,
8) oddalania si¢ od opiekunki.
7. Dziecku nie wolno:
1) wychodzi¢ samodzielnie z sali, z placu zabaw, z budynku lub innego miejsca bez dozoru
osoby doroste;j,
2) tamac ustalonych w ztobku zasad zachowania,
3) naraza¢ siebie i inne dzieci na niebezpieczenstwo.
8. Opiekun ma obowiagzek wdrazania dzieci do bezpiecznych zachowan, w szczego6lnosci:
1) ustalania wspdlnie z dzie¢mi zasad i norm zachowan obowigzujacych w grupie
iw ztobku — bedac przykladem dla dzieci zaréwno pod katem zachowania jak
1 komunikacji,
2) wdrazania dzieci do przestrzegania obowigzujagcych w grupie 1 w zlobku zasad
zachowania.
(ust. 6 do 8 - wszelkie dzialania muszq by¢ dostosowane do mozliwosci percepcyjnych
dzieci uczeszczajgcych do ztobka)
9. Podczas zaje¢ organizowanych w salach zabaw lub innych pomieszczeniach w ztobku
uwaga opiekunki powinna by¢ skierowana na dzieci.

10. Opiekunka ogranicza korzystanie z prywatnego telefonu do sytuacji — odebrania polaczehn

w_sytuacjach zagrozenia (wlasnego lub rodziny) lub pilnej niecierpiace] zwloki

koniecznosci rozmowy.

11. Opiekunka ma obowigzek organizowania zaje¢ w sposOb przemyslany, tak aby
przewidywac¢ ewentualne zagrozenia i im przeciwdziatac.
12. Jezeli dziecko chce skorzysta¢ z toalety, opiekun powinien zapewni¢ odpowiednie
bezpieczenstwo dziecku korzystajacemu z toalety jak 1 pozostalym dzieciom.

13. Opiekunka dba o czystos¢, fad 1 porzadek podczas trwania zajec 1 po ich zakonczeniu.
4
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PROCEDURA 11
Dotyczy zapewnienia dzieciom bezpieczenstwa w czasie zaje¢ dodatkowych
Zajecia dodatkowe na terenie zlobka prowadzi osoba posiadajaca odpowiednie
kwalifikacje w zakresie prowadzonych zaj¢¢, zwana dalej instruktorem, ktoremu dyrektor
ztobka powierzyl prowadzenie tychze zajec¢.
Instruktor zaje¢ dodatkowych przeprowadza zajecia w czasie uzgodnionym z dyrektorem
ztobka.
Instruktor prowadzi zajecia zgodnie z zawartg umowa.
Zajecia dodatkowe na terenie zlobka sg prowadzone w sali danej grupy lub innym
pomieszczeniu przeznaczonym na prowadzenie danego typu zajeé, ustalonym
przez dyrektora ztobka.
Instruktor przeprowadza zajecia w obecno$ci co najmniej jednej opiekunki danej grupy
(druga udaje si¢ z dzie¢mi nieuczeszczajacymi na zajecia dodatkowe do odrgbnej sali,
gdzie prowadzi swoje zajecia).
Instruktor na biezaco zglasza dyrektorowi lub opiekunce grupy zauwazone niepokojace
zachowania dzieci.
Przed rozpoczgciem zaje¢ instruktor potwierdza swoje przyjscie u dyrektora ztobka lub
osoby go =zastepujacej. W przypadku nieobecnosci powinien wczesniej zglosi¢
dyrektorowi telefonicznie przyczyne tej nieobecnosci i1 uzgodni¢ termin odpracowania

zajec.
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PROCEDURA III
Dotyczy przypadku gdy pracownik lobka znajduje na terenie placowki

niebezpieczne przedmioty i rzeczy

Pracownik zlobka:

1.

Podejmuje dziatania uniemozliwiajace dzieciom kontakt z niebezpiecznymi przedmiotami
lub $rodkami.

Zachowujac $rodki ostroznosci zabezpiecza przedmioty i rzeczy przed dostgpem do nich
0sOb niepowotanych.

Jezeli sg to przedmioty przyniesione przez dziecko, przeprowadza z rodzicami rozmowe
celem zobowigzania ich do doktadniejszego pilnowania i sprawdzania co dziecko zabiera
z domu do ztobka.

Powiadamia o zaistniatym zdarzeniu dyrektora ztobka.

Sporzadza notatke stuzbowa =z zaistniatego zdarzenia po zakonczeniu dzialan
interwencyjnych odnotowuje informacj¢ w Zeszycie zdarzen i nieszczesliwych wypadkow,
ktory jest w kazdej grupie wiekowej 1 stanowi dokument Ztobka.

W celu wyeliminowania ponownego wystgpienia zagrozenia nalezy przeprowadzi¢
wspélnie z personelem zlobka analiz¢ zaistniatych zdarzen 1 wprowadzi¢ S$rodki
zapobiegawcze.

Opiekun dba o czysto$¢, fad 1 porzadek podczas trwania zajec 1 po ich zakonczeniu.
Nalezy pamigtaé, ze przez caly czas pobytu dzieci w zlobku nalezy zapewni¢ im
odpowiednig opieke 1 bezpieczenstwo rowniez przez odpowiednie zabezpieczenie wej$c
do zlobka i1 ogrodzenia terenu zlobka. Kazdy pracownik wykonujacy swoja prace nie

moze stwarza¢ zagrozenia dla innych pracownikow i dzieci.

Personel obslugowy:

1.

Pracownicy obstugi powinni przechowywac narzedzia pracy 1 sSrodki czystosci
w miejscach do tego przeznaczonych.
Wszyscy pracownicy powinni posiada¢ odpowiednie przeszkolenia z zakresu bhp,

ochrony ppoz. Oraz pierwszej pomocy przedmedyczne;j.
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PROCEDURA 1V
Dotyczy wyjscia na teren lobka

Opiekunki dziecigce:

1. Sprawujg ciggly dozor 1 opieke nad dzie¢mi.

2. Wdrazaja dzieci systematycznie do zgodnej zabawy, do przestrzegania zasad wspotzycia
z rowie$nikami.

3. Podczas zabaw dzieci, opiekunki nie powinny zajmowac si¢ rozmowami z innymi
osobami lub korzystaniem z telefonow.

4. W czasie pobytu dzieci w ogrodzie ztobkowym/ placu zabaw opiekunki powinny swoja
uwage koncentrowa¢ tylko na dzieciach.

5. Od pierwszych dni wrze$nia, podczas pobytu dzieci na terenie Zlobkowym, nalezy uczy¢

dzieci korzystania z urzadzen terenowych zgodnie z zasadami bezpieczenstwa.

Personel obslugowy:

1. Pomaga opiekunkom w organizacji wyjscia na teren zlobka.

2. Czuwa wraz z opiekunami nad bezpieczenstwem bawiacych si¢ dzieci.
3. Dostarcza na plac zabawki przeznaczone do zabaw w ogrodzie.

4. Po zakonczonej zabawie dzieci - zabezpiecza zabawki.

5. Pomaga dzieciom skorzystac z toalety.

6. Dba, by teren zlobka byt bezpieczny (zamknigte furtki i bramy wjazdowe).

Dzieci:
1. Sygnalizuja opiekunowi swoje potrzeby fizjologiczne.
2. Reaguja na uméwione sygnaty, np. dotyczace zbierania zabawek, podczas zbiorki.

3. Do zlobka (z terenu zlobkowego) zawsze wracaja wspolnie.

Rodzice:

Moga odebra¢ dziecko z terenu ztobka tylko wtedy, gdy dotra na miejsce pobytu grupy.
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Opis pracy, ustalona kolejnos¢ dzialan, miejsce i czas przeprowadzania poszczegolnych

cZynnosci:

Kolejnos¢ dziatan:

1.

e L A e B

Opiekun przypomina obowigzujace zasady dotyczace bezpieczenstwa podczas pobytu
w ogrodzie.

Dzieci przemieszczajg si¢ ,,w parach” lub z tzw. we¢zem.

Opiekun sprawdza, czy urzadzenia sg sprawne i nie wystepuja zadne zagrozenia.

Opiekun nie pozwala dzieciom bawi¢ si¢ przy uzyciu patykow.

Opiekun czuwa nad bezpieczenstwem dzieci.

Opiekunowie ograniczajg tworzenie skupisk.

Opiekun obserwuje dzieci podczas zabaw, ingeruje gdy jest potrzeba.

Powrét do budynku ztobka odbywa si¢ ,,w parach” lub z tzw. we¢zem po uprzednim

sprawdzeniu czy sg wszystkie dzieci.



1.

2.
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PROCEDURA V

Dotyczy wyjscia dzieci poza teren placowki
Organizator wyjscia dzieci poza teren zlobka odpowiada za zdrowie i1 bezpieczenstwo
powierzonych mu dzieci i sg one pod jego stalym nadzorem.
Nalezy przestrzega¢ warunkow opieki nad dzie¢mi, a w szczego6lnosci:
1) sprawdza¢ stan liczebny dzieci przed wyruszeniem z kazdego miejsca pobytu,
2) opiekun zobowigzany jest do stalego monitorowania uczestnikow wyjscia,
3) w chwili wypadku to opiekun koordynuje dzialania ratunkowe i ponosi za to

odpowiedzialnos¢.

3. Opickun zabiera ze sobg wyposazong apteczke pierwszej pomocy.

Szczegotowe zasady organizowania wyjsc¢:

Opiekun dziecigcy:

1.

® N kWD

9.

Organizujgc spacer powinien rozwazy¢ kryteria, takie jak: wiek dzieci, potrzeby,
sprawnos$¢ fizyczna, stan zdrowia.

Dba o wtasciwy dobor ubioru dzieci do warunkow atmosferycznych.

Angazuje dodatkowa pomoc do sprawowania opieki nad dzie¢mi.

Przypomina dzieciom ustalone zasady bezpieczenstwa podczas wyj$¢ na spacer.

Przelicza stan osobowy dzieci.

Podczas spaceru czuwa nad bezpieczenstwem dzieci.

Jeden z opiekundéw zawsze idzie na poczatku a drugi na koncu kolumny dzieci.
Przestrzega zasad przemieszczania si¢ kolumny przez ulice (tylko w miejscach
wyznaczonych).

Podczas spaceru zawsze prowadzi dzieci prawg strong chodnika.

10. W trakcie wyjs$cia i po powrocie opiekun przelicza ilo$¢ dzieci.

Rodzice:

1. Zapewniaja dzieciom odpowiednig garderobe, buty stosownie do pory roku.

2. Nie odbierajg dzieci na trasie spaceru. Moga je odebra¢ z terenu ztobka.
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PROCEDURA VI

Dotyczy bezpiecznego korzystania z placu zabaw

1. Dzieci mogg przebywac na placu zabaw wytacznie pod opieka opiekunki.

2. Podczas zabawy dzieci przestrzegajg ustalonych wczesniej zasad bezpieczenstwa.

3. Dzieciom nie wolno:

spychac¢ si¢ ze zjezdzalni i innych sprzetow stanowigcych wyposazenie ogrodu,
podchodzi¢ do zabawek bedacych w ruchu (np. hustawek, bujakow),
obsypywac si¢ piachem,

niszczy¢ sprzetu ogrodowego,

wychodzi¢ samowolnie z ogrodu placowki,

przechodzi¢ przez ogrodzenie,

zatatwia¢ czynnosci fizjologicznych na terenie placu zabaw,

zrywacd roslin.

(nad ww. czynnosciami bezwzglednie czuwa opiekun).

4. Kosz z zabawkami w ogrodzie nadzoruje opiekunka lub pracownik obstugi.

. Opiekunka rozdziela zabawki miedzy dzieci.

. Opiekunka dba o to, aby dzieci sprzataly po sobie wzigte zabawki.

5
6. Opiekunka pomaga korzysta¢ z urzadzen i zabawek na placu zabaw.
7
8

. Dzieci wchodzac 1 schodzac z placu zabaw poruszaja si¢ zwartej kolumnie (w parach)

lub z tzw. wezem.

9. W czasie pobytu na placu zabaw nie przewiduje si¢ mozliwosci gromadzenia opiekunek

w jednym miejscu. Osoby te powinni by¢ w bezposrednim kontakcie z dzie¢mi.

10
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PROCEDURA VII
Dotyczy otwierania i zamykania placowki

Osoba upowazniona — rozpoczynajaca prace od godz. 6-tej, po otwarciu placowki
niezwtocznie po wejsciu, sprawdza sprzety, otwiera okna w razie potrzeby, sprawdza
doptywy wody i1 odptywy $ciekow (w salach, w toaletach, pozostatych pomieszczeniach
ztobka).

. Zglasza dyrektorowi ewentualne usterki.

Osoba odpowiedzialna za zamknigcie placoéwki sprawdza wszystkie sprzety, dba
o wylaczenie oswietlenia, weryfikuje doplywy wody i1 odptywy $ciekow. Po stwierdzeniu

wlasciwego zabezpieczenia — zamyka drzwi a w razie koniecznosci koduje alarm.

11
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PROCEDURA VIII
Dotyczy udzielenia pomocy psychologiczno- pedagogicznej, logopedycznej

Celem procedury jest rozpoznawanie 1 zaspokajanie indywidualnych potrzeb
rozwojowych 1 edukacyjnych dziecka, wczesna interwencja w przypadku zaobserwowania
u dziecka deficytow rozwojowych lub zagrozenia niepetnosprawnoscia.
Zakres procedury: Udzielenie pomocy psychologicznej, pedagogicznej, logopedycznej
na terenie placoOwki /na wniosek rodzica/.
Po zaobserwowaniu u dziecka (przez opiekunki i dyrektora) trudno$ci, deficytow,
stwierdzenia zagrozenia niepetnosprawnoscig odbywa si¢ rozmowa z rodzicem i temat zostaje
poddany konsultacji z nim. Jesli wedlug rodzicow sytuacja jest rownie niepokojaca podejmuje
si¢ dziatanie dwutorowo — dziecko w placowce zostaje objgte zajeciami stymulujgcymi
zgodnie ze stwierdzonymi deficytami oraz na miare dostgpnosci specjalistow.
Natomiast — rodzic we wlasnym zakresie podejmuje si¢ zorganizowania specjalistycznych
wizyt lekarskich, diagnostycznych, specjalistycznych oraz w poradni psychologiczno-
pedagogicznej. Wnioskami z wizyt dzieli si¢ z opiekunami 1 dyrekcjg placowki.

Zapewnienie pomocy psychologicznej, pedagogicznej lub logopedycznej przyznawane
jest terminowo pod warunkiem posiadania $rodkow finansowych zapewnionych w budzecie

placowki.
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Zatgcznik nr 1
do Zarzgdzenia nr 15/2025

Dyrektora Ztobka Miejskiego Muflonek w Pieszycach

zdn. 29 grudnia 2025 r.

w sprawie wprowadzenia

Procedur bezpieczenstwa w Ztobku Miejskim Muflonek w Pieszycach

PROCEDURA IX

Dotyczy postepowania w przypadku stwierdzenia wszawicy
Rodzice /opiekunowie prawni zobowigzani sa3 do monitorowania na biezaco czystosci
skory glowy wlasnego dziecka.
Opiekunki i inni pracownicy zlobka zobowigzani sg do natychmiastowego zglaszania
dyrektorowi sygnatéw dotyczacych pojawienia si¢ wszawicy w ztobku.
Dyrektor jest zobowigzany do zapewnienia dzieciom higienicznych warunkéw pobytu

w ztobku, a pracownikom higienicznych warunkéw pracy.

Zakres dziatania:

1.

Pielegniarka zatrudniona w ztobku w obecnosci opiekunek /po uzyskaniu zgody rodzicéw
na przeprowadzenie kontroli czysto$ci, w tym czystosci skory glowy 1 wlosow (przegladu
sanitarnego) — ZG-1/ dokonuje kontroli w ww. zakresie u wszystkich dzieci w grupie
z zachowaniem zasady intymnosci.

Opiekunka dziecigca lub pielegniarka zawiadamia rodzicow dziecka, u ktorego
stwierdzono wszawic¢ o konieczno$ci podjecia niezwlocznie zabiegow higienicznych
skory glowy.

W razie potrzeby instruuje rodzicow o sposobie dziatan, informuje tez o koniecznosci
poddania si¢ kuracji wszystkich domownikéw 1 monitoruje skutecznos¢ dziatan,
jednoczesnie informuje dyrektora ztobka o wynikach kontroli 1 skali zjawiska.

Zalecenie: W celu zapobiegania rozprzestrzenianiu si¢ wszawicy rodzice/ opiekunowie
prawni dziecka, u ktérego wystapita wszawica, powinni zatrzyma¢ dziecko w domu

do czasu skutecznej likwidacji pasozytéw 1 ich jaj, nie krocej niz na 24 h, podejmujac

skuteczne 1 intensywne zabiegi, by skréci¢ czas nieobecnosci dziecka w ztobku.

W przypadku stwierdzonej wszawicy u dziecka pielegniarka lub opiekunka kontroluje
czystos¢ glowy dziecka po przeprowadzonych zabiegach higienicznych przez rodzicow
w dniu przybycia dziecka do Zlobka.

W okresie wystepowania wszawicy opiekunki (a podczas swojego dyzuru — pielegniarka)

kontrolujg profilaktycznie czystos¢ glow dzieci codziennie przez 7 — 10 dni.
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w sprawie wprowadzenia

Procedur bezpieczenstwa w Ztobku Miejskim Muflonek w Pieszycach

6. W sytuacji stwierdzenia nieskutecznosci zalecanych dzialan opiekunka zawiadamia o tym
dyrektora ztobka, ktéry ponownie obliguje rodzicow do walki z pasozytami.

7. Rodzice, ktorzy u swojego dziecka zdiagnozowali problem wszawicy majg obowigzek
uczciwie poinformowaé dyrektora o zaistnialej sytuacji. Pomoze to w likwidacji ogniska

wszawicy 1 w efekcie — zapobiegnie si¢ nawracajagcemu wzajemnemu zakazaniu dzieci.
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PROCEDURA X
Dotyczy ochrony dzieci przed krzywdzeniem
§1

Kazde dziecko jest podmiotem niezbywalnych praw, w tym prawa do ochrony godnosci.

Kazde dziecko nalezy traktowaé z szacunkiem oraz nalezyta uwagg i troska o jego dobro.

Nadrzednym celem ztobka jest zapewnienie dzieciom harmonijnych warunkéw rozwoju,

wolnych od wszelkich form przemocy, krzywdzenia i zaniedbywania.

Wszelkie dziatania podejmowane przez pracownikoéw ztobka sa podporzadkowane dobru

i bezpieczenstwu dzieci. Wszyscy pracownicy, wspoOtpracownicy, praktykanci, stazysci

1 wolontariusze sg zobowigzani do przestrzegania zasad okreslonych w niniejszej procedurze.

§2

CZYNNOSCI PIELEGNACYINE

1.

Opiekun ma obowigzek wykonywaé wszystkie czynnosci pielegnacyjne przy dziecku
(mycie 1 pielegnacja okolic intymnych w sytuacji gdy dziecko si¢ zmoczy lub zanieczysci
/zmiana bielizny, ubranka, wymiana pieluszki dziecku/).

Opiekun ma obowigzek systematycznie dba¢ o czystos¢ rak i buzi dziecka.

W zaleznosci od stopnia samodzielnosci dziecka opiekun je w tych zadaniach wyreczy,
pomaga lub tylko sprawuje kontrolg i wspiera podejmowane przez dziecko wysitki.
Dziecko jest zawsze uprzedzane przez opiekuna o potrzebie i konieczno$ci wykonania
przy nim czynno$ci pielegnacyjnych. Nie jest tez nigdy karane, oSmieszane
czy zawstydzane w sytuacji kiedy zanieczysci si¢ lub zmoczy.

Czynnosci pielggnacyjne wykonywane sg przez opiekuna w sposob delikatny, spokojny,
bez pospiechu, z zapewnieniem dziecku w tych sytuacjach poczucia bezpieczenstwa.
Rodzic dziecka podpisujagc umowe wyraza tym samym zgode na dokonywanie czynnos$ci
pielegnacyjnych przy dziecku.

Podczas zalatwiania potrzeb fizjologicznych dzieci w toalecie sprawowana jest opieka

1 kontrola.
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POSILKI
1. Dzieci sg zachecane, ale nie zmuszane do spozywania positkow.

2. Dzieci majg prawo decydowac o tym, ile i co zjedzg podczas positku.

W

Dzieci jedza samodzielnie, a w razie potrzeby z pomoca opiekuna lub pracownika
obstugi.

4. Podczas positku uwzgledniane sg preferencje smakowe dzieci.

b

Dzieci spozywaja positki wspolnie o statych porach. Dopuszcza si¢ karmienie dziecka
zgodnie z jego rytmem dobowym, w przypadku gdy wymaga ono szczegdlnej opieki,

tj. nie ukonczyto 1 roku zycia lub wymagaja tego wskazania zdrowotne.

SEN I ODPOCZYNEK

1. Dzieci sg zachgcane, ale nie zmuszane do odpoczynku.

2. Nie stosuje si¢ ograniczania -na zyczenie rodzicow- odpoczynku dzieciom, ktoére wykazuja
zmeczenie 1 chcg odpoczad.

3. Nawyki dzieci zwigzane ze snem i zasypianiem s3 uwzgledniane przez opiekunow.

WSPOLNE ZAJECIA 1 ZABAWY

1. Dzieci majg prawo swobodnego decydowania, czy chcg wzig¢ udziat w proponowanych
zajeciach 1 zabawach.

2. Dzieci sa zachgcane do udziatu w proponowanych zajeciach i zabawach.

3. Zajecia i zabawy sa kazdorazowo dostosowane do mozliwosci i samopoczucia dzieci.

SPACERY I ZABAWY NA SWIEZYM POWIETRZU

1. Otoczenie ztobka (przyztobkowy ogrod, miejsca spaceréw) jest monitorowane
przez opiekunéw.

2. Podczas pobytu dzieci w przyztobkowym ogrodzie oraz podczas spaceroOw opiekun nie

dopuszcza do kontaktow dzieci z osobami trzecimi.
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KONTAKT FIZYCZNY Z DZIECKIEM

1. Wyrazanie czulo$ci przez opiekuna w formie przytulania lub glaskania jest mozliwe
z wlasnej inicjatywy jesli dziecko jest chetne 1 odpowiada tym samym oraz w odpowiedzi
na inicjatywe dziecka.

2. Dopuszczalne jest przytulanie, glaskanie, noszenie dziecka z inicjatywy opiekuna w celu

utulenia do snu lub uspokojenia.

JEZYK I ROWNE TRAKTOWANIE

1. W komunikacji z dzie¢mi zabronione jest uzywanie krzyku, stow lub okre§len majacych
znamiona obrazliwych i1 wulgaryzmow. Opiekun komunikujac si¢ z dzieckiem stara si¢
znizy¢ do jego poziomu i méwi¢ spokojnie utrzymujac kontakt wzrokowy.

2. Dzieci nie sg etykietowane.

3. Dzieci nie sg przezywane.

4. Dzieci nie sg3 wySmiewane.

5. Sytuacje dotyczace dzieci nie s3 omawiane w ich obecnosci.

6. Respektowane sg ograniczenia dzieci.

DYSCYPLINA

1. Rodzice znaja zasady panujace w ztobku i je akceptujg (porozumienie bez przemocy,
pozytywna dyscyplina, psychologia bliskosci).

2. Wobec dzieci nie stosuje si¢ kar, grozb, straszenia.

3. W zadnym wypadku nie stosuje si¢ izolacji od grupy, ograniczenia terenu zabawy,
pozbawienia dziecka uwagi i ograniczenia czasu spedzonego na ulubionych zajeciach.

4. W sytuacji silnego pobudzenia dziecka dopuszcza si¢ mozliwo$¢ przerwania jego zabawy

na chwilg w celu uspokojenia emocji.
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PROCEDURA XI
Dotyczy interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
§1

1. Postgpowania, o ktérych mowa w niniejszej procedurze tocza si¢ z zachowaniem zasady
poufnosci.

2. Pracownicy, ktorzy w zwiazku z wykonywaniem obowiazkéw stuzbowych uzyskali dostep
do informacji o krzywdzeniu dziecka lub do informacji z tym zwigzanych, s3 zobowigzani
do zachowania ich w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatah interwencyjnych.

§2

1. Pracownicy monitoruja sytuacje i samopoczucie dzieci. W celu zapewnienia prawidtowego
monitoringu sytuacji dziecka w grupie zawsze jest obecnych dwoch opiekunow
(w wyjatkowych sytuacjach: opiekun i wozna oddziatowa).

2. Pracownicy posiadaja wiedz¢ na temat symptomdéw krzywdzenia dzieci i w ramach
wykonywanych obowigzkéw zwracaja uwage na wystgpowanie czynnikdw ryzyka
krzywdzenia dzieci, a nastepnie zglaszaja ich ewentualne wystepowanie dyrektorowi
ztobka.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka krzywdzenia dziecka, dyrektor ztobka
przeprowadza rozmowe z rodzicami /w obecnosci opiekunek/, w ktoérej przekazuje im
swoje uwagi, motywuje do szukania profesjonalnej pomocy oraz informuje o dostepnej
ofercie wsparcia.

Z rozmowy sporzadza si¢ notatke stuzbowa.

O swoich podejrzeniach dyrektor powiadamia pracownika Osrodka Pomocy Spoleczne;.
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e Symptomy krzywdzenia dzieci: przemoc fizyczna, emocjonalna, seksualna,

zaniedbanie.

PRZEMOC FIZYCZNA - rozumiana jest jako zadawanie fizycznych ran, tj. sthuczen,
poparzen, preg, cie¢. To takze przypalanie, potrzasanie, kopanie, uderzanie pigscig. Dziatanie
sprawcy najczesciej nie jest jednorazowe, a nasilanie agresji bywa rdzne.

Objawy stosowania przemocy fizycznej

- Widoczne: siniaki, $lady uderzen (paskiem, kablem) na twarzy, klatce piersiowej, plecach,
posladkach, nogach, $lady oparzen (papierosowych lub wyraznie zaznaczonym ksztaltem
wskazujacym na uzycie jakiego$ elementu, zelazka itp.), rany w réznych fazach gojenia sie,
ztamania, powtarzajace si¢ zwichnig¢cia, opuchlizny.

- Wynikajace z obserwacji zachowania dziecka: Iek przed rozbieraniem sig¢, lek przed naglym
dotknieciem (unik, skulenie si¢), niestosowny strdj do pogody (zakrywanie ubraniem
zranien), lgk przed powrotem do domu, nadmierna agresja badz apatia, ukrywanie prawdy

(dziecko jest czujne 1 ostrozne).

PRZEMOC EMOCJONALNA

Kazde upokorzenie dziecka jest formg przemocy emocjonalnej. Wystepuje ona w przypadku
takich postaw rodzicielskich jak: odrzucenie emocjonalne, brak zainteresowania,
ignorowanie, szykanowanie, nadmierne kontrolowanie, szantazowanie, Wwymuszanie
lojalnosci, nieposzanowanie godnosci i prywatno$ci, wzbudzanie poczucia winy. Zaburzenia
pojawiaja si¢, gdy dochodzi do powtarzania si¢ sytuacji naduzycia. Zachowania dziecka,
ktoére mogg $Swiadczy¢ o przemocy emocjonalnej: zaburzenia mowy (wynikajace z napiecia
nerwowego), dolegliwosci psychosomatyczne (bole brzucha, glowy, mdlosci), moczenie
1 zanieczyszczanie si¢ bez powodéw medycznych, mimowolne ruchy migséni, szczegdlnie
twarzy, wycofanie, depresja, zachowania destrukcyjne, nadmierne podporzadkowanie si¢
dorostym, czeste kltamstwa, nieadekwatny lek przed konsekwencjami réznych dziatan, lek

przed porazka.
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PRZEMOC SEKSUALNA

Przemoc seksualna oznacza wykorzystywanie dziecka przez osoby doroste w celu uzyskania
przyjemnosci seksualnej. Wykorzystywanie moze odbywaé si¢ w dwojaki sposéb: przez
dotyk — stosunek lub usitowanie odbycia stosunku, bez dotyku — rozmowy o seksie, robienie
zdje¢, ekshibicjonizm, zmuszanie si¢ do ogladania aktéw ptciowych, do rozbierania sig.

Objawy naduzy¢ seksualnych

Specyficzne: opuchlizna w okolicach genitalidw, otarcia naskorka, bolesnos¢ okolic narzadow
ptciowych i odbytu, bol podczas oddawania moczu, bdl przy chodzeniu i siadaniu, rany w
ustach, zapalenia pochwy, uptawy, nadmierna pobudliwo$¢ seksualna.

Niespecyficzne: wzmozona pobudliwo$¢ psychoruchowa, zaburzenia koncentracji, zaburzenia

zachowania.

ZANIEDBANIE
Objawy zaniedbania: zaburzony rozwoj fizyczny (wzrost i waga ponizej normy), zaniedbany
wyglad (brudne wiosy, ubranie niestosowne do pogody), nie wyleczone rany, choroby zebdw,

zmeczenie, apatia.
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PROCEDURA XII

Dotyczy postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

przez pracownika lobka
Negatywne zachowanie pracownika placowki wobec dziecka

1. W przypadku zaobserwowania u pracownika zachowania negatywnego (o$mieszanie,
dyskryminowanie, nierOwne traktowanie, ponizanie, wySmiewanie oraz inne mogace zle
wplynaé na rozwoj emocjonalny dziecka), osoba bgdaca $swiadkiem takiego zachowania

jest zobowigzana niezwlocznie zareagowac na sytuacje¢ oraz przekazaé informacj¢ o tym

dyrektorowi ztobka. Dyrektor zlobka sporzadza notatke stuzbowa zawierajaca doktadny
opis zaistnialej sytuacji w oparciu o informacje uzyskane od bezposredniego swiadka, o ile
nie otrzymat informacji o zdarzeniu na pi$mie.

2. Dyrektor ztobka niezwlocznie przeprowadza rozmowe¢ wyjasniajagca z pracownikiem
(w miar¢ mozliwo$ci) w obecnos$ci osoby, ktora poinformowata o zaniedbaniu.

Z rozmowy nalezy sporzadzi¢ notatke stuzbowa.

3. Konsekwencja potwierdzenia przypadku negatywnego zachowania wobec dziecka moze
by¢ rozwigzanie umowy, na podstawie ktorej pracownik $wiadczy prace,
bez wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym.

4. Dyrektor zlobka powiadamia o zaistniatej sytuacji rodzicéw dziecka 1 ustala ewentualny
plan pomocy dziecku.

5. Sytuacja dziecka jest monitorowana.

Podejrzenie przest¢pstwa popelnionego na szkode¢ dziecka

1. W przypadku podejrzenia przestepstwa popelnionego na szkode dziecka przez pracownika
7ztobka osoba bedaca $wiadkiem takiego zachowania jest zobowigzana niezwlocznie
zareagowa¢ na sytuacje — sprawdzi¢ czy wystapilo uszkodzenie ciata, czy dziecko
potrzebuje pomocy, jesli tak niezwlocznie wezwac pielegniarke lub pogotowie ratunkowe
oraz przekaza¢ informacje o zaistniatej sytuacji dyrektorowi. Dyrektorowi nalezy réwniez
przekaza¢ notatke doktadnie opisujaca zdarzenie.

2. Dyrektor niezwtocznie przeprowadza rozmowe¢ wyjasniajaca z pracownikiem. W rozmowie

ustala konsekwencje 1 sporzadza z niej notatke.
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3. Dyrektor sktada zawiadomienie na policj¢ lub do prokuratury o podejrzeniu popetienia
przestepstwa na szkode dziecka.

4. Dyrektor ztobka powiadamia o zaistniatej sytuacji rodzicéw dziecka i ustala plan pomocy
dziecku.

5. Sytuacja dziecka jest monitorowana.

22



Zatgcznik nr 1
do Zarzgdzenia nr 15/2025

Dyrektora Ztobka Miejskiego Muflonek w Pieszycach

zdn. 29 grudnia 2025 r.

w sprawie wprowadzenia

Procedur bezpieczenstwa w Ztobku Miejskim Muflonek w Pieszycach

PROCEDURA XIII

Dotyczy postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
w rodzinie

Przemoc fizyczna, psychiczna, dziecko Swiadek przemocy w rodzinie

1.

6.
7.

W przypadku zaobserwowania u dziecka symptomoéw wskazujagcych na doznawanie
przemocy, opiekun zglasza ten fakt dyrektorowi ztobka. Zaobserwowane objawy nalezy
szczegotowo opisa¢ w Zeszycie zdarzen i nieszczesliwych wypadkow. W  przypadku
zaobserwowania uszkodzenia ciala dziecka nalezy niezwtocznie powiadomi¢ pielggniarke

lub wezwac pogotowie ratunkowe.

. Dyrektor zlobka niezwtocznie organizuje spotkanie z rodzicami dziecka, w ktorym oprocz

rodzicow 1 dyrektora uczestniczy opiekun posiadajacy wiedze o dziecku, z zastrzezeniem

ust. 8.

. W przypadku odmowy udziatu lub nieusprawiedliwionego niestawiennictwa na spotkaniu,

dyrektor podejmuje jeszcze jedng probe umodwienia spotkania z rodzicami jednoczes$nie
zawiadamiajac pracownika socjalnego Osrodka Pomocy Spotecznej o zagrozeniu dobra

dziecka.

. W trakcie spotkania rodzice sa informowani o podejrzeniu przemocy wobec dziecka

oraz o dziataniach podjetych przez Ztobek w celu zapewnienia dziecku bezpieczefistwa,
a takze sa zachecani do podjecia wspotpracy z psychologiem. Jezeli wymagana pomoc
przekracza mozliwosci zlobka, rodzice dziecka otrzymuja informacj¢ o ofercie wsparcia

poza zlobkiem. Z przebiegu rozmowy dyrektor ztobka sporzadza notatke stuzbowa.

. Jezeli rodzice nie chcg podja¢ wspodtpracy z psychologiem lub zaprzeczajg ewidentnym

objawom przemocy wobec dziecka, dyrektor zawiadamia pracownika socjalnego Osrodka
Pomocy Spotecznej o zagrozeniu dobra dziecka lub w porozumieniu z nim Sad.
Samopoczucie i stan dziecka sg caty czas monitorowane przez opiekunow.

W szczegolnie skomplikowanych sytuacjach, Dyrektor ztobka przekazuje prowadzenie
sprawy Zespotowi Interdyscyplinarnemu, ktory moze podja¢ wspotprace z pracownikiem
socjalnym Os$rodka Pomocy Spolecznej lub z innymi instytucjami oferujacymi

specjalistyczng pomoc.
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w sprawie wprowadzenia

Procedur bezpieczenstwa w Ztobku Miejskim Muflonek w Pieszycach

8. W przypadku zauwazenia niewlasciwego wykonywania wiladzy rodzicielskiej ztozony

zostaje wniosek do Sadu o wglad w sytuacje dziecka/ rodziny.

Zagrozenie dobra dziecka (zaniedbanie fizyczne, psychiczne, konflikty okolorozwodowe

zagrazajace dobru dziecka, niezaspokojenie podstawowych potrzeb dziecka)

1. W przypadku zaobserwowania u dziecka symptomoéw wskazujacych na mozliwosé
zaniedbywania dziecka opiekun zglasza ten fakt dyrektorowi zlobka, zaobserwowane
objawy nalezy szczegdtowo opisa¢ w notatce stuzbowe;j.

2. Dyrektor zlobka niezwlocznie umawia si¢ z rodzicami dziecka na spotkanie, w ktorym
oprécz rodzicdw i1 dyrektora uczestniczy opiekun posiadajacy wiedze o dziecku.

3. W przypadku odmowy udzialu lub nieusprawiedliwionego niestawiennictwa na spotkaniu
rodzicéw, dyrektor zawiadamia pracownika socjalnego Osrodka Pomocy Spotecznej
o zagrozeniu dobra dziecka.

4. W trakcie spotkania rodzice sa informowani o podejrzeniu zaniedbania o dziataniach
podjetych przez zlobek dla zapewnienia dziecku bezpieczenstwa. Celem rozmowy
jest zdiagnozowanie sytuacji rodziny, w szczegdlnosci dziecka, oraz zebranie wszystkich
informacji o ewentualnych zagrozeniach dobra dziecka. Z przebiegu rozmowy dyrektor
ztobka sporzadza notatke stuzbowa.

5. Samopoczucie i stan dziecka sg caty czas monitorowane przez opiekuna.

6. W szczegblnie skomplikowanych sytuacjach, dyrektor ztobka przekazuje prowadzenie
sprawy Zespolowi Interwencyjnemu, ktory moze podjaé wspotprace z pracownikiem
socjalnym Os$rodka Pomocy Spolecznej lub z innymi instytucjami oferujacymi

specjalistyczng pomoc.

Podejrzenie przestepstwa popelnionego na szkode dziecka

1. W przypadku podejrzenia przestepstwa popetnionego na szkod¢ dziecka dyrektor zlobka
sktada zawiadomienie na policj¢ lub do prokuratury.

2. W przypadku, gdy zachowanie pracownika, rodzica lub osoby trzeciej zagraza zdrowiu
lub zyciu dziecka, dyrektor ztobka lub inny pracownik niezwlocznie wzywa pogotowie

ratunkowe 1 zawiadamia policje lub prokurature o popetnieniu przestgpstwa.
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